В ___________Суд

ИСТЕЦ:________
АДРЕС: 
КОНТ.ТЕЛ:
ОТВЕТЧИК: ___________
АДРЕС: _______________

В соответствии с законом 
«О защите прав потребителей»
 от уплаты государственной пошлины освобожден»

И С К О В О Е   З А Я В Л Е Н И Е
расторжении договора купле-продажи и взыскании денежных средств по закону «О защите прав потребителей» и взыскании денежных средств

Я, _________________, далее «ИСТЕЦ» 18.03.2018г. приобрел в магазине «_____________», товар «обьектив» на сумму ______. Заказ и оплата были совершены через сайт магазина, получен заказ был по адресу ______________(фактическое место нахождения). Уже через месяц, где-то 1-2 мая во время съёмки на фотоаппарате высветилась ошибка с текстом: «ошибка связи между камерой и объективом. проверьте электрические разъемы объектива и камеры». 
Обращаю внимание Суда на тот факт, что данная ошибка появляется при любом изменении диафрагмы, что является существенной проблемой при пользовании объективом. Данная неполадка не позволяет мне полноценно пользоваться данным товаром и производить фотосьемку как потребителю.
Далее, товар был принят Ответчиком 3-го мая 2018г. через сервисный центр мая и до сих пор объектив не починили, а я вследствие данных событий не могу нормально фотографировать. 
Как потребителя меня данная ситуация не устраивает и в соответствии со ст. 18. Права потребителя при обнаружении в товаре недостатков
[bookmark: dst14][bookmark: dst15][bookmark: dst16][bookmark: dst19]1. Потребитель в случае обнаружения в товаре недостатков, если они не были оговорены продавцом, по своему выбору вправе: «отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы.»
РАСЧЕТ СУММЫ ИСКОВЫХ ТРЕБОВАНИЙ
	№
	Название 
	Расчет

	1).
	[bookmark: _GoBack]Сумма оплаченная за товар

	56 890

	2).
	Пени расчитываю с 3-го мая 2018г., когда обнаружил неполадку 
	56 890,00 × 19 × 1%


	
	ИТОГО:

	10 809, 10


Также мне как потребителю нанесен моральный вред, так как на сегодняшний день не могу полноценно фотографировать, моральный вред оцениваю в 15 000 т.р.
На основании вышеизложенного, руководствуясь законом 
«О защите прав потребителей»
П Р О Ш У:
1).Взыскать с Ответчика сумму уплаченную по договору, в размере 56 890 т.р. – 00 коп.;
2).Взыскать с Ответчика неустойку в размере 10 809т.р. -10коп.;
3).Взыскать с Ответчика Моральный вред в сумме 15 000 т.р.;
4).Принять все документы в копиях, оригиналы обязуюсь предоставить в суде;

ПРИЛОЖЕНИЯ:
1). Копия паспорта Итца;
2). Копия Заказ-наряд Сервисный центр;
3). Копия бланка выдачи товара;
4). Копия письма-претензии;


ИСТЕЦ:
/_______________________/
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